Сведения о количестве обращений граждан, поступивших в Администрацию Мокробатайского сельского поселения

за 4 квартал  2014г.

	№ п/п
	Содержание
	     за 4 кв. 2014г.

	1.
	Поступило обращений всего: (стр. 1.1+стр. 1.2), 

из них 
	18

	1.1
	- письменных
	3

	1.2
	- устных
	16

	
	- коллективных
	0

	
	- повторных
	0

	
	- из вышестоящих федеральных органов власти (напрямую)
	0

	
	- от депутатов (напрямую)
	0

	
	- из Правительства области
	0

	2. 
	Взято на контроль всего, из них:
	4

	
	- главой администрации муниципального образования
	4

	
	- вышестоящими органами власти
	0

	
	- установлен дополнительный контроль 
	0

	3.
	Результаты рассмотрения обращений:
	14

	
	 - поддержано (меры приняты)
	5

	
	- разъяснено
	9

	4.
	Рассмотрено :
	1

	
	- составом комиссии
	0

	
	- с выездом на место
	1

	5. 
	Выявлено :
	0

	
	- случаев волокиты либо нарушений прав и законных интересов заявителей
	0

	
	- нарушений сроков рассмотрения
	0

	6.
	Приняты меры:
	0

	
	- к виновным по фактам нарушения прав и законных интересов заявителей
	0

	
	- к руководителям и исполнителям, нарушившим порядок или сроки рассмотрения обращений
	0

	7. 
	Всего принято граждан на личном приёме руководством, из них:
	10

	
	- главой администрации муниципального образования
	10

	
	- при выезде информационных групп (всеми руководителями) 
	0

	8.
	Количество обращений по наиболее часто встречающимся вопросам: (типового общероссийского тематического классификатора) 
	18

	
	Полномочия государственных органов и органов местного самоуправления в области земельных отношений
	8

	
	Деятельность органов местного самоуправления и его руководителей
	

	
	Рассмотрение в судебном порядке решений государственных органов, органов местного самоуправления и должностных лиц (за исключением связанных с рассмотрением обращений)
	

	
	Просьбы о трудоустройстве
	

	
	Эксплуатация и сохранность автомобильных дорог
	

	
	Предоставление дополнительных льгот отдельным категориям граждан, установленных законодательством субъекта Российской Федерации (в том числе предоставление земельных участков многодетным семьям и др.)
	

	
	Выделение земельных участков для строительства, фермерства, садоводства и огородничества
	

	
	Земельные споры (не судебные)
	1

	
	Земельные споры (судебные)
	

	
	Коллективное садоводство и огородничество, некоммерческие садовые товарищества
	

	
	Материальная помощь пенсионерам и малообеспеченным слоям населения
	

	
	Социальное обеспечение, материальная помощь многодетным, пенсионерам и малообеспеченным слоям населения
	

	
	Оказание финансовой помощи
	

	
	Благоустройство городов и поселков. Обустройство придомовых территорий
	

	
	Опека и попечительство
	

	
	Обеспечение жильем детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей
	

	
	Приватизация государственного и муниципального жилищного фонда. Рынок жилья
	

	
	Предоставление субсидий на жилье
	

	
	Улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма
	

	
	Выделение жилья молодым семьям, специалистам
	1

	
	Проблемы жилья в сельской местности
	

	
	Жилищные вопросы военнослужащих, граждан уволенных с военной службы, членов их семей и гражданского персонала Вооруженных Сил Российской Федерации
	

	
	Эксплуатация и ремонт многоквартных жилых домов муниципального и ведомственного жилищного фондов
	

	
	Обеспечение населения изделиями медицинского назначения. Фармацевтика. Аптеки
	3

	
	Лечение и оказание медицинской помощи
	

	
	Медицинское обслуживание сельских жителей
	

	
	Газификация поселений
	

	
	Водоснабжение поселений
	

	
	Перебои в водоснабжении
	

	
	Перебои в электроснабжении
	

	
	Оплата жилищно-коммунальных услуг (ЖКХ)
	

	
	Предоставление коммунальных услуг ненадлежащего качества (водоснабжение, отопление, канализация)
	

	
	Паспортная система. Регистрация по месту жительства и месту пребывания
	

	
	Право на приобретение и прекращение гражданства
	

	
	Предоставление политического убежища, статуса беженца, вынужденного переселенца, временного убежища
	

	
	Конфликты на бытовой почве
	

	
	Общественные объединения физкультурно-оздоровительной и спортивной направленности
	

	
	Памятники воинам, воинские захоронения, мемориалы
	

	
	Казачество
	

	
	Споры хозяйствующих субъектов (не судебные)
	

	
	Арендные отношения
	

	
	Иные вопросы (Развитие предпринимательской деятельности, малый и средний бизнес)
	

	
	Регистрация прав на недвижимое имущество и сделок с ним
	

	
	Образование и патриотическое воспитание


	

	
	Получение места в детских дошкольных воспитательных учреждениях
	

	
	Библиотеки, Дома культуры, кинотеатры
	

	
	Строительство и реконструкция объектов железнодорожного, авиа- и водного транспорта, дорог
	

	
	Дорожное хозяйство
	

	
	Транспортное обслуживание населения (вопросы сервиса, удобство и безопасность пассажирских перевозок)
	

	
	Пассажирский транспорт на селе
	4

	
	Градостроительство. Архитектура и проектирование
	1

	
	Нарушение градостроительного законодательства Российской Федерации
	

	
	Привлечение к административной ответственности
	

	
	Разрешение гражданско-правовых споров и иных имущественных дел
	

	
	Экологический контроль, надзор
	

	
	Запросы об архивных данных (за исключением зарубежных стран)
	

	
	Исполнение судебных решений
	

	
	Другие (добавить в соответствии с классификатором) 
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


Глава сельского поселения ____________________Ю.И.Мартыненко

