                                                 Сведения

               об обращениях граждан за  2013 года

	№ п/п
	                 содержание
	         сельское поселение

	
	
	        2012 г.
	      2013 г.

	1.
	Поступило обращений всего, из них

  (стр.1.1+стр.1.2)
	         142
	          101

	1.1
	-письменных
	          48
	          26

	1.2
	-устных
	          94
	            75

	
	В том числе:
	
	

	
	-коллективных
	            3
	          3

	
	-повторных
	           -
	         -

	
	-из вышестоящих федеральных органов

власти (напрямую)
	           -
	          -

	
	от депутатов(напрямую)
	           -
	           -

	
	-из Администрации района
	             -
	         1

	2.
	взято на контроль всего, из них:
	
	

	
	-главой администрации муниципального образования
	            67
	      40

	
	-вышестоящими органами власти
	            -
	       -

	
	-установлен дополнительный контроль исполнения поручений
	           -
	       -

	3.
	Результаты рассмотрения обращений:
	
	

	
	-решено положительно
	            69
	49

	
	- разъяснено 
	
	52

	4.
	Рассмотрено: (стр.4.1+стр.4.2)
	         1
	          4

	4.1
	-составом комиссии
	          -
	             2

	4.2
	-с выездом на место
	            1
	             2

	5.
	Выявлено :
	
	

	
	-случаев волокиты либо нарушений прав законных интересов заявителей
	           -
	           -

	
	-нарушений сроков рассмотрения
	           -
	           -

	6.
	Приняты меры:
	
	

	
	-к виновным по фактам нарушения прав законных интересов заявителей
	         -
	         -

	
	-к руководителям и исполнителям, нарушившим порядок или сроки рассмотрения обращений
	         -
	        -

	7.
	Всего принято граждан на личном приеме  руководством, из них:
	94
	84

	
	-главой администрации муниципального образования
	              71
	      80

	
	-при выезде информационных групп(всеми руководителями)
	            -
	     4

	8.
	Количество обращений по наиболее часто встречающимся вопросам:
	             25
	        29

      

	
	организация ритуальных услуг
	         17
	    19

	
	Организация в границах муниципального района электроснабжения поселении в пределах полномочий, установленных законодательством Р.Ф.
	        4
	                  3

	
	Осуществление иных полномочий в области использования автомобильных дорог в соответствии с законодательством Р.Ф.
	         3
	         3

	
	Обеспечение свободного доступа граждан к водным объектам общего пользования.
	         1
	         4


Глава Мокробатайского

 сельского поселения                                                           С.В.Павленко

исполнитель: Колесникова О.В. тел.92-5-84

                                                                           Главе Кагальницкого района                            

                                                                           И.В.Грибову

                                    Уважаемый Игорь Васильевич!

 Администрация Мокробатайского сельского поселения предоставляет Вам сведения об обращениях граждан на 01.07.2014г. 

Глава Мокробатайского

сельского поселения                                                              С.В.Павленко

исп.:Колесникова О.В.

тел. 92-5-84

